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साराांश 

1. पररचय 

गुरुग्रवम मेट्र ो रेल लललमटे्ड (GMRL), गुरुग्रवम मेट्र ो रेल पररर्ोजनव (GMRP) कव कवर्वान्वर्न कर रही है। 

इस पररर्ोजनव कव उदे्दश्य गुरुग्रवम शहर में शहरी सवर्ाजलनक पररर्हन को बेहतर बनवते हुए लमलेलनर्म 

लसट्ी सेंट्र (MCC) से्टशन को सवइबर लसट्ी से्टशन से जोड़नव है। पररर्ोजनव के अांतगात गुरुग्रवम में लगभग 

29.05 लकमी लांबी एललरे्टे्ड मेट्र ो लवइन, 27 मेट्र ो से्टशन, एक लडपो, रेल कोच/रोललांग स्टॉक तथव लर्द्रु्त, 

दूरसांचवर, लसग्नललांग और लनर्ांत्रण प्रणवललर्ोां कव लनमवाण शवलमल है। मुख्य कॉररडोर MCC से सवइबर लसट्ी 

तक 27.20 लकमी लांबव है और इसमें 26 से्टशन हैं। इसके अलतररक्त, बसई गवाँर् से द्ववरकव एक्सपे्रसरे् को 

जोड़ने के ललए 1.85 लकमी लांबव एक स्पर तथव एक से्टशन प्रस्तवलर्त है। पररर्ोजनव कव लर्त्तपोषण भवरत 

सरकवर (GoI) और हररर्वणव सरकवर (GoH) की  हिसे्सदारी तथव लर्श्व बैंक और KfW से प्रवप्त ऋण द्ववरव 

लकर्व जव रहव है। 

संदर्भ की शर्तें (ToR)1 में उल्लिल्लित प्रवर्धवनोां के अनुसवर, MCC से सवइबर लसट्ी (CC) तक पूरे GMRP 

कॉररडोर के ललए पुनर्वास कवर्ार्ोजनव (RAP) तैर्वर की गई है। 29.05 लकमी कॉररडोर और सेक्टर 33 

ल्लित मेट्र ो लडपो कव लनमवाण तीन लसलर्ल पैकेजोां—AC-012, AC-033 और AC-044—में लकर्व जवएगव। RAP, 

AC-03 के ललए लर्सृ्तत पररर्ोजनव ररपोट्ा (DPR) तथव AC-01 और AC-04 के ललए लर्सृ्तत लडजवइन 

सलवहकवर (DDC) द्ववरव अांलतम रूप लदए गए लडजवइन पर आधवररत है। पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  रवष्ट्र ीर् 

लर्लनर्मोां तथव लर्श्व बैंक के पर्वार्रण एर्ां सवमवलजक ढवाँचे (ESF) के अनुरूप है। KfW भी लर्श्व बैंक के ESF 

कव अनुसरण करतव है। 

2. सांभावित प्रभाि 

भूवि की आिश्यकता: GMRP के ललए कुल 23.71 हेके्टर्र िवर्ी भूलम की आर्श्यकतव है, लजसमें 1.54 

हेके्टर्र लनजी भूलम और 22.17 हेके्टर्र सरकवरी भूलम शवलमल है। र्ह भूलम से्टशन, र्वर्वडक्ट और लडपो 

के लनमवाण के ललए आर्श्यक है। इसके अलतररक्त, लनमवाण र्वडों के ललए अिवर्ी रूप से 21 हेके्टर्र 

सरकवरी भूलम की आर्श्यकतव है। इसमें से ट्र वांसपोट्ा नगर में 11 हेके्टर्र भूलम AC-01 ठेकेदवर को स ांपी 

जव चुकी है। पैकेज-र्वर भूलम आर्श्यकतव लनम्नललल्लित है: 

• AC-01: 3.34 हेके्टर्र (सरकवरी भूलम 2.90 हेके्टर्र और लनजी भूलम 0.44 हेके्टर्र); इसके 

अलतररक्त कवल्लस्टांग र्वडा  के ललए अिवर्ी रूप से 11 हेके्टर्र। 

• AC-03: 1.14 हेके्टर्र (सरकवरी भूलम 0.90 हेके्टर्र और लनजी भूलम 0.24 हेके्टर्र); इसके 

अलतररक्त कवल्लस्टांग र्वडा  के ललए 10 हेके्टर्र, लजसकी पहचवन अभी नही ां हुई है। 

 
1 RAP प्रवथलमकतव िांड 1 के ललए DDC द्ववरव अांलतम रूप लदए गए लडजवइन (चेनज -593 से चेनज 12603 तक, द्ववरकव एक्सपे्रसरे् स्पर सलहत) 

तथव प्रवथलमकतव िांड 2 के ललए DPR लडजवइन (चेनज 12604 से चेनज 26650/26637 तक) पर आधवररत है। इसमें पररर्ोजनव सांरेिण, 

से्टशन िवन तथव प्ररे्श/लनकवस लबांदु शवलमल हैं। RAP पूरे GMRP—AC-01, AC-02 और कवर्ाशवलव/मेट्र ो लडपो सलहत—को कर्र करती है 

और प्रभवर्ोां को कम करने के उपवर् बतवती है। DDC द्ववरव अांलतम लडजवइन पूरव होने पर आर्श्यकतवनुसवर RAP को अद्यतन लकर्व जवएगव, 

तवलक सवइट् पर कोई कवर्ा शुरू होने से पहले लडजवइन में हुए बदलवर् शवलमल लकए जव सकें । 
2 AC-01: लमलेलनर्म लसट्ी सेंट्र (MCC) से सेक्टर 9 तक मेट्र ो कॉररडोर (चेनज -593 से 12603) तथव सेक्टर 101 की ओर स्पर।  
3 AC-03: सेक्टर 9 से सवइबर लसट्ी तक मेट्र ो कॉररडोर (चेनज 12604 से 26650/26637)।  
4 AC-04: सेक्टर 33 में कवर्ाशवलव/मेट्र ो लडपो। 
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• AC-04: 19.23 हेके्टर्र (सरकवरी भूलम 18.37 हेके्टर्र और लनजी भूलम 0.86 हेके्टर्र)। सरकवरी 

भूलम GMRL को स ांपी जव चुकी है। 

प्रभावित सांरचनाएँ: GMRP से कुल 275 सांरचनवएाँ  प्रभवलर्त होने की सांभवर्नव है। पैकेज-र्वर लर्र्रण 

लनम्नललल्लित है: 

• AC-01 (82 सांरचनाएँ): इनमें 60 लनजी स्ववलमत्व र्वली सांरचनवएाँ  हैं—10 शीषाकधवरक (TH), लजनमें 

एक ट्र स्ट शवलमल है, और 50 गैर-शीषाकधवरक (NTH)। NTH में 47 अन पचवररक कब्जवधवरी और 

MCG से लवइसेंस प्रवप्त तीन लर्के्रतव शवलमल हैं। शेष 22 सरकवरी र्व सवझव उपर्ोग की सांरचनवएाँ  

हैं, जैसे कवर्वालर्, चवरदीर्वरी, बस स्टॉप तथव पवनी की ट्ांलकर्वाँ/ATM। 82 में से 76 सांरचनवएाँ  पूरी 

तरह और 6 आांलशक रूप से प्रभवलर्त हैं। 

• AC-03 (128 सांरचनाएँ): इनमें 93 लनजी स्ववलमत्व र्वली सांरचनवएाँ  हैं—5 TH और 88 NTH। NTH 

में 2 अन पचवररक बसने र्वले, 44 अन पचवररक कब्जवधवरी और 42 लवइसेंसधवरी लर्के्रतव शवलमल 

हैं (41 के पवस MCG लवइसेंस और एक के पवस आबकवरी एर्ां करवधवन लर्भवग कव लवइसेंस है)। 

शेष 35 सरकवरी र्व सवझव उपर्ोग की सांरचनवएाँ  हैं, जैसे कवर्वालर्, चवरदीर्वरी, बस स्टॉप तथव 

पवनी की ट्ांलकर्वाँ/ATM। 128 में से 121 पूरी तरह और 7 आांलशक रूप से प्रभवलर्त हैं। 

• AC-04 (65 सांरचनाएँ): इनमें 51 सांगमरमर की दुकवनें और लनजी स्ववलमत्व र्वली 14 आर्वसीर् 

सांरचनवएाँ  शवलमल हैं। 

प्रभावित सांरचनाओां का उपयोग: 

• AC-01 और AC-03: कुल 210 प्रभवलर्त सांरचनवओां में से 20 आर्वसीर् हैं—8 मकवन (5 TH के और 

3 NTH के) तथव NTH द्ववरव उपर्ोग की जवने र्वली 12 झोपलड़र्वाँ। कुल 126 व्यवर्सवलर्क सांरचनवएाँ  

हैं, लजनमें 24 दुकवनें (7 TH और 17 NTH), हररर्वणव के आबकवरी एर्ां करवधवन लर्भवग द्ववरव जवरी 

एक शरवब दुकवन लवइसेंस और NTH द्ववरव सांचवललत 101 िोिे शवलमल हैं। इन िोिोां के सांचवलकोां 

में एक अन पचवररक बसने र्वलव, 56 अन पचवररक कब्जवधवरी और MCG से लवइसेंस प्रवप्त 44 

लर्के्रतव शवलमल हैं। इसके अलतररक्त, NTH की 4 सांरचनवएाँ  आर्वसीर् और व्यवर्सवलर्क दोनोां 

प्रर्ोजनोां के ललए उपर्ोग होती हैं तथव 3 अन्य सांरचनवओां में 2 चवरदीर्वररर्वाँ और 1 लनमवाणवधीन 

सांरचनव शवलमल है। 

• AC-04: 65 सांरचनवओां में 51 सांगमरमर की दुकवनें और लकरवरे् पर दी गई 14 आर्वसीर् सांरचनवएाँ  

शवलमल हैं। 

प्रभावित पररिार: 

• AC-01 (67 पररिार): 9 TH, 1 ट्र स्ट, 50 NTH और 7 लकरवरे्दवर। 

• AC-03 (113 पररिार): 5 TH, 88 NTH और 20 लकरवरे्दवर। 

• AC-04 (369 पररिार/वितधारक): 51 सांगमरमर व्यवपवरी, 50 TH और 268 लकरवरे्दवर। 

सांगमरमर बवजवर के 369 पररर्वरोां कव सरे्क्षण पूरव नही ां हो सकव, क्ोांलक सांगमरमर व्यवपवररर्ोां और लडपो 

के्षत्र में लनजी भूलम के मवललकोां ने सहर्ोग नही ां लकर्व। 

पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव कवर्वान्वर्न एजेंसी 0.86 हेके्टर्र लनजी भूलम तथव सांगमरमर बवजवर के पररर्वरोां कव 

सवमवलजक सरे्क्षण पूरव कर रही है। इन पररर्वरोां कव लर्र्रण उपलब्ध होने के बवद उनकी पवत्रतव सत्यवलपत 
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की जवएगी, प्रभवलर्त पररर्वरोां (PAHs) और प्रभवलर्त व्यल्लक्तर्ोां (PAPs) की सट्ीक सांख्यव लनधवाररत की 

जवएगी तथव पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  को तदनुसवर अपडेट लकर्व जवएगव। 

3. पुनिाास काया योजना का उदे्दश्य 

इस पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव कव मुख्य उदे्दश्य शमन उपवर् लवगू करके प्रलतकूल प्रभवर्ोां कव समवधवन करनव 

है, तवलक प्रभवलर्त व्यल्लक्त अपनी आजीलर्कव बहवल कर सकें  और अपने जीर्न स्तर में सुधवर कर सकें , 

अथर्व पररर्ोजनव के कवरण लर्िवपन के बवद कम-से-कम अपने र्तामवन जीर्न स्तर को बनवए रि सकें । 

र्ह पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  पर्वार्रणीर् एर्ां सवमवलजक प्रभवर् आकलन (ESIA) के लनष्कषों पर आधवररत है। 

ESIA में लनजी भूलम अलधग्रहण के सवथ-सवथ अलधकवर-मवगा (RoW) के भीतर अलतक्रमण और अन पचवररक 

कब्जोां से सांबांलधत प्रभवर्ोां कव आकलन लकर्व गर्व है। 

4. जनगणना एिां सािावजक-आवथाक सिेक्षण के वनष्कर्ा 

सवमवलजक-आलथाक सरे्क्षण में 154 पररर्वरोां (HHs) को शवलमल लकर्व गर्व, लजनकी कुल जनसांख्यव 852 

थी। सबसे बड़व आरु् र्गा 19–45 र्षा कव थव, जो कुल जनसांख्यव कव 46.24% थव। ललांग अनुपवत लगभग 

सांतुललत थव—52.58% पुरुष और 47.42% मलहलवएाँ । अलधकवांश पररर्वर (77.92%) एकल/नू्यल्लिर्र 

पररर्वर थे और औसत पररर्वर आकवर 5.53 सदस्य थव। सरे्क्षण की गई जनसांख्यव में 86.36% लहांदू, 

11.04% मुल्लिम और 2.60% लसि थे। सवमवलजक सांरचनव में 40.91% अन्य लपछड़व र्गा (OBC), 33.77% 

सवमवन्य र्गा और 25.32% अनुसूलचत जवलत (SC) शवलमल थे। 

शैलक्षक ल्लिलत के अनुसवर, 32.16% जनसांख्यव लनरक्षर थी और 19.72% ने हवई सू्कल पूरव लकर्व थव। लगभग 

10% लोग स्नवतक र्व उससे उच्च लशक्षव प्रवप्त थे। लगभग 25.82% जनसांख्यव कवर्ारत थी, लजनमें अलधकवांश 

व्यर्सवर्/व्यवपवर (19.13%) में लगे थे; कुछ लोग श्रम और सेर्व के्षत्र में कवर्ारत थे। शेष अलधकवांश लर्द्यवथी, 

गृलहलणर्वाँ/गृहकवर्ा करने र्वले र्व बुजुगा थे। कमजोर/सांरे्दनशील समूहोां में बुजुगा, लर्धर्वएाँ , लदव्यवांग व्यल्लक्त 

और मलहलव-प्रधवन पररर्वर शवलमल थे; रे् कुल जनसांख्यव कव लगभग 9.62% थे। 

जनगणनव सरे्क्षण के अनुसवर 50 सांरे्दनशील पररर्वर हैं: 32 SC पररर्वर, 4 SC एर्ां बुजुगा र्वले पररर्वर, 1 

SC एर्ां मलहलव-प्रधवन पररर्वर (WHH), 7 बुजुगा पररर्वर, 1 गरीबी रेिव से नीचे (BPL) एर्ां बुजुगा पररर्वर, 1 

लदव्यवांग सदस्य र्वलव पररर्वर और 3 मलहलव-प्रधवन पररर्वर। 

सांगमरमर बवजवर के 369 पररर्वरोां कव सरे्क्षण व्यवपवररर्ोां और लडपो के्षत्र में लनजी भूलम के मवललकोां के 

सहर्ोग न करने के कवरण पूरव नही ां हो सकव। पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  कवर्वान्वर्न एजेंसी 0.86 हेके्टर्र लनजी 

भूलम और सांगमरमर बवजवर के पररर्वरोां कव सवमवलजक सरे्क्षण पूरव कर रही है। लर्र्रण उपलब्ध होने पर 

पवत्रतव सत्यवलपत कर PAHs और PAPs की सट्ीक सांख्यव लनधवाररत की जवएगी तथव पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव 

अपडेट की जवएगी। 

5. लागू वनयािक ढाँचा 

पररर्ोजनव के ललए लवगू लनर्वमक ढवाँचे की समीक्षव कर उसे पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव में समवलहत लकर्व गर्व 

है। इसमें उलचत मुआर्जे और भूलम अलधग्रहण, पुनर्वास एर्ां पुनिवापन में पवरदलशातव कव अलधकवर 

अलधलनर्म, 2013 (RFCTLARR Act), आपसी बवतचीत के मवध्यम से लनजी भूलम/सांपलत्त की प्रत्यक्ष िरीद 

हेतु GMRL नीलत, सूचनव कव अलधकवर अलधलनर्म, 2005 तथव लर्श्व बैंक कव पर्वार्रण एर्ां सवमवलजक मवनक 

5 (ESS5) शवलमल हैं। इस प्रकवर GMRP के पर्वार्रणीर् एर्ां सवमवलजक दस्तवरे्ज लर्श्व बैंक और KfW की 

आर्श्यकतवओां के अनुरूप हैं। 
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RFCTLARR अलधलनर्म, 2013 के तहत अलधग्रलहत की जव रही लनजी भूलम के सांबांध में मुआर्जव तथव 

पुनर्वास एर्ां पुनिवापन (R&R) सहवर्तव केर्ल शीषाकधवरक पररर्वरोां (TH HHs) तक सीलमत है। हवलवांलक, 

लर्श्व बैंक ESF कव ESS5 स्ववलमत्व की ल्लिलत की परर्वह लकए लबनव सभी प्रभवलर्त पररर्वरोां को मुआर्जव 

और R&R सहवर्तव देने की अपेक्षव करतव है। GMRP के अांतगात TH, लकरवरे्दवर, अन पचवररक बसने र्वले, 

अन पचवररक कब्जवधवरी, लर्के्रतव और आजीलर्कव िोने र्वले सभी प्रभवलर्त पररर्वरोां को मुआर्जव और 

R&R सहवर्तव प्रदवन की जवएगी। 

6. पात्रता िैवरिक्स 

र्ह पवत्रतव मैलट्र क्स (EM), RFCTLARR अलधलनर्म, 2013 और लर्श्व बैंक ESS5 की आर्श्यकतवओां के 

अनुसवर, सभी शे्रलणर्ोां के पररर्ोजनव-प्रभवलर्त पररर्वरोां (PAHs) को कर्र करने के ललए तैर्वर लकर्व गर्व 

है। सभी पवत्र पररर्वरोां को पवाँच व्यवपक शे्रलणर्ोां में सहवर्तव लमलेगी: (1) भूलम, फसल और पेड़ोां के नुकसवन 

के ललए प्रलतिवपन लवगत पर मुआर्जव; (2) आर्वसीर्, व्यवर्सवलर्क तथव आर्वसीर्-सह-व्यवर्सवलर्क 

सांरचनवओां और अन्य अचल पररसांपलत्तर्ोां के ललए हररर्वणव लोक लनमवाण लर्भवग (PWD) की मूल दर 

अनुसूची (BSR) के अनुसवर, सांरचनव पर मूल्यह्रवस लवगू लकए लबनव मुआर्जव; (3) व्यर्सवलर्क आर्, 

मजदूरी आर् र्व कृलष-आधवररत आजीलर्कव के नुकसवन के बदले सहवर्तव, लजसमें आर् बहवली सहवर्तव 

भी शवलमल है; (4) िवनवांतरण सहवर्तव; तथव (5) सवमुदवलर्क र्व सवझव सांपलत्त सांसवधनोां और सुलर्धवओां की 

बहवली अथर्व पुनलनामवाण। 

अलधलनर्म के अनुसवर लनधवाररत R&R पवत्रतव रवलशर्वाँ जनर्री 2014 के मूल्य स्तर पर आधवररत थी ां। EM में 

इन्हें अकू्टबर 2025 तक के उपभोक्तव मूल्य सूचकवांक (CPI) के अनुसवर अद्यतन लकर्व गर्व है। भुगतवन से 

पहले, सांबांलधत भुगतवन र्षा में लवगू CPI सूचकवांक के अनुसवर सभी सहवर्तव रवलशर्ोां को अपडेट लकर्व 

जवएगव। 

अांवति वतवथ (कर-ऑफ वतवथ) 

a. TH: कवनूनी शीषाकधवरकोां के ललए कट्-ऑफ लतलथ, आपसी बवतचीत के मवध्यम से लनजी 

भूलम/सांपलत्त की प्रत्यक्ष िरीद सांबांधी GMRL नीलत के अांतगात प्रवरां लभक अलधसूचनव की लतलथ होगी। 

र्लद GMRL प्रत्यक्ष िरीद नीलत के तहत बवतचीत सफल नही ां होती है, तो RFCTLARR अलधलनर्म, 

2013 के अनुसवर भूलम अलधग्रलहत की जवएगी। इस ल्लिलत में कट्-ऑफ लतलथ अलधलनर्म की धवरव 

11 के अांतगात प्रवरां लभक अलधसूचनव के प्रकवशन की लतलथ होगी। 

b. NTH: गैर-शीषाकधवरक पररर्वरोां (NTH HHs) के ललए कट्-ऑफ लतलथ पररर्ोजनव की जनगणनव 

एर्ां सवमवलजक-आलथाक सरे्क्षण के पूरव होने की लतलथ, अथवात 14.02.2024, लनधवाररत की गई है। 

इस लतलथ के बवद पररर्ोजनव के्षत्र पर कब्जव करने र्वले व्यल्लक्त पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  के अांतगात 

मुआर्जे, पुनर्वास र्व आजीलर्कव सहवर्तव के पवत्र नही ां होांगे। 

ESIA अध्यर्न के अांतगात जनगणनव और सवमवलजक-आलथाक सरे्क्षण 14.02.2024 को पूरव हुआ। इसललए 

मुआर्जे के ललए NTH की पवत्रतव की कट्-ऑफ लतलथ 14.02.2024 है। लडपो के प्रभवलर्त NTH पररर्वरोां 

तथव GMRP के ललए अलतररक्त भूलम (िवर्ी र्व अिवर्ी)  की आर्श्यकतव र्वले मवमलोां में EM के अनुसवर 

मुआर्जव लदर्व जवएगव। 
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7. सांस्थागत ढाँचा एिां कायाान्वयन व्यिस्था 

पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  के कवर्वान्वर्न की मुख्य लजमे्मदवरी GMRL की है। प्रभवर्ी समन्वर् और समर् पर 

कवर्वान्वर्न सुलनलित करने के ललए GMRL को अपने बोडा  सदस्योां, अलधकवररर्ोां, सलवहकवरोां और लर्षर् 

लर्शेषज्ोां कव सहर्ोग लमलेगव। पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  के कवर्वान्वर्न तथव सांबांलधत सरकवरी लर्भवगोां और 

लहतधवरकोां के सवथ समन्वर् में सहवर्तव के ललए GMRL ने RITES Limited को लनरु्क्त लकर्व है। GMRL ने 

GMRP के ESMP के कवर्वान्वर्न की लनगरवनी के ललए एक सवमवन्य सलवहकवर (GC) भी लनरु्क्त लकर्व है। 

RITES और GC दोनोां की ट्ीमोां में सवमवलजक लर्शेषज् शवलमल हैं। ESMP और पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  की 

पर्वार्रणीर् एर्ां सवमवलजक लनगरवनी र्षा में दो बवर करवने तथव लनष्कषा GMRL को ररपोट्ा करने के ललए एक 

स्वतांत्र बवहरी एजेंसी लनरु्क्त की जवएगी। 

8. वितधारक परािशा 

लदसांबर 2023 से अकू्टबर 2024 के बीच कुल 194 लहतधवरकोां के सवथ औपचवररक और अन पचवररक 

परवमशा लकए गए। इनमें 69 पररर्ोजनव-प्रभवलर्त व्यल्लक्त (PAPs), लजनमें सांरे्दनशील समूह भी शवलमल थे; 

गैर-सरकवरी सांगठनोां (NGOs) सलहत 63 अन्य इचु्छक पक्ष; मलहलव अलधकवररर्ोां सलहत 13 पुललस 

अलधकवरी; और 49 मलहलव पररर्हन उपर्ोगकतवा शवलमल थे। परवमशा के द रवन मुख्य मुदे्द सांभवलर्त आर्-

हवलन, सुरक्षव, र्वतवर्वत प्रबांधन तथव मेट्र ो से्टशनोां पर लैंलगक आर्श्यकतवओां के प्रलत सांरे्दनशील सुलर्धवओां 

की उपलब्धतव से सांबांलधत थे। 

9. कायाान्वयन सिय-सारणी 

पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  के कवर्वान्वर्न में मुख्य रूप से प्रभवलर्त व्यल्लक्तर्ोां को मुआर्जे कव भुगतवन शवलमल 

होगव और इसे पररर्ोजनव की समग्र कवर्वान्वर्न समर्-सवरणी के अनुरूप लकर्व जवएगव। सभी पुनर्वास 

गलतलर्लधर्वाँ, लर्शेषकर मुआर्जे कव भुगतवन, लकसी भी लसलर्ल कवर्ा की शुरुआत से पहले पूरी की जवएाँ गी। 

नुकसवन कव आकलन और मुआर्जे कव भुगतवन पररर्ोजनव िल ठेकेदवरोां को स ांपने तथव लनमवाण शुरू 

होने से पहले अांलतम रूप से पूरव लकर्व जवएगव। प्रलतिवपन लवगत के आधवर पर पूरव मुआर्जव लदए जवने 

से पहले प्रभवलर्त व्यल्लक्तर्ोां कव भ लतक लर्िवपन नही ां लकर्व जवएगव। पररर्ोजनव सुरक्षव उपवर्ोां के 

अनुपवलन में GMRL र्ह सुलनलित करेगी लक लसलर्ल कवर्ा शुरू होने से पहले सभी मुआर्जे लर्तररत कर 

लदए जवएाँ । पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  कव कवर्वान्वर्न लसतांबर 2025 में शुरू हुआ और इसकी अनुमवलनत 

कवर्वान्वर्न अर्लध 24 महीने है। 

10.  पुनिाास काया योजना  कायाान्वयन की लागत एिां बजर प्रािधान 

पुनर्वास बजट् EM में उल्लिल्लित प्रवर्धवनोां के आधवर पर तैर्वर लकर्व गर्व है। इसमें भूलम और प्रभवलर्त 

सांरचनवओां के ललए मुआर्जे कव भुगतवन शवलमल है। R&R सहवर्तव को अकू्टबर 2025 तक के CPI के 

अनुसवर अपडेट लकर्व गर्व है। भुगतवन से पहले सहवर्तव रवलशर्ोां को भुगतवन र्षा में लवगू CPI सूचकवांक 

के अनुसवर अपडेट` लकर्व जवएगव। बजट् में पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  कवर्वान्वर्न की लवगत तथव पुनर्वास 

कवर्ा र्ोजनव  के मूल्यवांकन के ललए लजमे्मदवर स्वतांत्र पर्वार्रणीर् एर्ां सवमवलजक लनगरवनी एजेंसी की फीस 

भी शवलमल है। पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  लवगू करने के द रवन अप्रत्यवलशत िचों को पूरव करने के ललए कुल 

पुनर्वास बजट् कव 10% आकल्लिक व्यर् के रूप में रिव गर्व है। पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  प्रवर्धवनोां के 

कवर्वान्वर्न के ललए कुल अनुमवलनत बजट् ₹604.72 लमललर्न है। 

11. वशकायत वनिारण तांत्र 
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पररर्ोजनव से सांबांलधत प्रश्ोां, स्पष्ट्ीकरणोां और लशकवर्तोां कव उत्तर देने के ललए GMRL ने लशकवर्त तांत्र 

(GM) िवलपत लकर्व है। इसकव उदे्दश्य PAPs/PAHs और अन्य लहतधवरकोां की लचांतवओां एर्ां लशकवर्तोां कव 

समर्बद्ध, पवरदशी और प्रभवर्ी तरीके से समवधवन करनव है। इसमें ऐसे सुधवरवत्मक उपवर्ोां पर ध्यवन लदर्व 

जवतव है लजन्हें लशकवर्तकतवा के ललए लबनव लकसी लवगत और प्रलतशोध के भर् के शीघ्र लवगू लकर्व जव सके। 

पररर्ोजनव गलतलर्लधर्ोां से उत्पन्न लशकवर्तोां कव लनपट्वरव दो स्तरोां पर गलठत लशकवर्त लनर्वरण सलमलतर्ोां 

(GRCs)—के्षत्र-स्तरीर् GRC और मुख्यवलर्-स्तरीर् GRC—के मवध्यम से लकर्व जवएगव। लशकवर्तें लर्लभन्न 

मवध्यमोां से दजा की जव सकती हैं, लजनमें लनधवाररत मोबवइल नांबर, ईमेल, पत्र, लशकवर्त/सुझवर् पेलट्र्वाँ तथव 

कवर्वालर् में व्यल्लक्तगत रूप से ललल्लित लशकवर्त देनव शवलमल है। लशकवर्त प्रवप्त होने की पुलष्ट् दो लदनोां के 

भीतर की जवएगी और लशकवर्त सलमलत की लर्सृ्तत जवाँच के बवद 60 लदनोां के भीतर उसकव समवधवन लकर्व 

जवएगव। मुआर्जे से सांबांलधत शीषाकधवरकोां/भूलम मवललकोां की लशकवर्तें PRO द्ववरव प्रवप्त होने के 3 

कवर्ालदर्सोां के भीतर LAO को भेजी जवएाँ गी। लशकवर्तें +91 93551 11303 र्व grievances@gmrl.org.in 

पर दजा की जव सकती हैं। 

र्लद िवलपत लशकवर्त लनर्वरण तांत्र से लशकवर्तकतवा सांतुष्ट् नही ां होतव है, तो र्ह लवगू कवनूनोां के अनुसवर 

लकसी भी समर् अपने िचा पर कवनूनी उपवर् अपनव सकतव है। 

12. वनगरानी एिां िूल्ाांकन 

पुनर्वास प्रभवर्ोां कव प्रभवर्ी प्रबांधन सुलनलित करने के ललए GMRL पररर्ोजनव में पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  के 

कवर्वान्वर्न की करीबी लनगरवनी करेगी। इसके ललए एक सुदृढ़ लनगरवनी ढवाँचव िवलपत लकर्व गर्व है, लजसमें 

GMRL द्ववरव आांतररक लनगरवनी तथव एक स्वतांत्र पर्वार्रणीर् एर्ां सवमवलजक लनगरवनी एजेंसी द्ववरव बवहरी 

लनगरवनी शवलमल है। GMRL पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  से सांबांलधत सभी गलतलर्लधर्ोां के कवर्वान्वर्न की देिरेि 

करेगी। RITES Limited पुनर्वास सांबांधी मवलसक और तै्रमवलसक प्रगलत ररपोट्ा तैर्वर कर GMRL को प्रसु्तत 

करेगी। इसके बवद GMRL इन ररपोट्ों की समीक्षव और समेकन कर तै्रमवलसक प्रगलत ररपोट्ा लर्श्व बैंक को 

प्रसु्तत करेगी। ररपोट्ों में र्ह आकलन लकर्व जवएगव लक पुनर्वास के उदे्दश्य पूरे हुए हैं र्व नही ां, प्रभवलर्त 

व्यल्लक्तर्ोां की आजीलर्कव और जीर्न स्तर बहवल हुए हैं र्व उनमें सुधवर हुआ है र्व नही ां, और पुनर्वास कवर्ा 

र्ोजनव  के कवर्वान्वर्न को बेहतर बनवने के ललए लसफवररशें दी जवएाँ गी। 

13. वसतांबर 2026 तक पुनिाास काया योजना कायाान्वयन की स्थस्थवत 

a. AC-01 के NTH पररर्वरोां कव सवमवलजक सरे्क्षण पूरव हो चुकव है। पहचवन-पत्र जवरी करने और मवइक्रो-

प्लवन तैर्वर करने की प्रलक्रर्व जवरी है। 

b. पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव कवर्वान्वर्न के तहत पररर्ोजनव के्षत्र में लहतधवरक परवमशा की चवर बैठकें  और 

सड़क सुरक्षव जवगरूकतव के छह सत्र आर्ोलजत लकए गए। 

c. AC-01 में लनमवाण कवर्ा र्तामवन में सड़क के मध्य भवग (मीलडर्न) में चल रहव है। इसललए अब तक 

कोई NTH पररर्ोजनव-प्रभवलर्त पररर्वर (PAH) प्रभवलर्त नही ां हुआ है। 

d. भूलम िरीद नीलत को हररर्वणव सरकवर (GoH) ने मांजूरी दे दी है। 1.08 हेके्टर्र लनजी भूलम के ललए मवचा 

2026 में प्रवरां लभक अलधसूचनव जवरी की गई और भूलम मवललकोां (TH) के सवथ बवतचीत जवरी है। 

e. सांगमरमर व्यवपवररर्ोां को सेक्टर 33 में म जूदव िवन से लगभग 200 मीट्र दूर नए लनर्ोलजत िल पर 

पुनिवालपत लकर्व गर्व है। 30.09.2026 तक 57 सांगमरमर व्यवपवररर्ोां को नए सांगमरमर बवजवर में 

िवनवांतररत लकर्व जव चुकव है। 

f. 22.17 हेके्टर्र िवर्ी सरकवरी भूलम की कुल आर्श्यकतव में से 19.15 हेके्टर्र भूलम GMRL को स ांपी 

जव चुकी है। 
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g. पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव  कव कवर्वान्वर्न लर्श्व बैंक की स्वीकृलत से पहले शुरू होने के कवरण, लर्श्व बैंक 

के ESF के अनुपवलन की समीक्षव और कलमर्ोां की पहचवन के ललए AC-01 और AC-04 कव पर्वार्रणीर् 

एर्ां सवमवलजक (E&S) ऑलडट् लकर्व गर्व है। AC-01 और AC-04 की अांलतम ऑलडट् ररपोट्ा तथव 

सुधवरवत्मक कवर्ार्ोजनव (CAP) को अांलतम रूप देने की प्रलक्रर्व जवरी है। CAP की स्वीकृलत के बवद 

पुनर्वास कवर्ा र्ोजनव के प्रवर्धवनोां कव अनुपवलन सुलनलित करने के ललए आर्श्यक उपवर् लवगू लकए 

जवएाँ गे। 
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